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INFORMACION PUBLICA DEL TiTULO |

URL: https://www.ucm.es/master-micro-para

ANALISIS DE LA IMPLANTACION Y DESARROLLO EFECTIVO DEL TiTULO DE GRADO/MASTER \

1. ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TiTULO
1.1.- Relacion nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que representan.

Recogidas en pagina web del Master: https://www.ucm.es/master-micro-para/comision-de-
calidad

1.2.- Normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones.

Recogidas en pagina web del Master: https://www.ucm.es/master-micro-para/descripcion-1

1.3.- Periodicidad de las reuniones y acciones emprendidas.

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos
adoptados
3-9-21 Informe provisional Acreditacién No necesidad de alegaciones
3-11-21 1. Informacién Acreditacion favorable
2. Resumen curso 20-21 2. Propuesta revision de actividades en asignaturas
3. Encuestas 3. Baja participacion en encuestas internas.

Propuestas: modificacidon preguntas y valoracion (1-
10); realizacidn en clase, limitacion plazo respuesta.

22-11-21 Memoria de seguimiento Aprobacién
25-2-22 Cambio de nombre de asignatura*® Aprobacion, elevacion a Junta de Facultadesy a VR
Estudios
17-5-22 1.Planificacion curso 22-23 1.Aprobacion
2.Calendario 22-23 2. Aprobacion
3.Premio extraordinario 3.Aprobacién criterio nota mas alta
4.Encuestas 4.Continua baja participacién y valoracion
5 Asistencia modificada heterogénea. Propuesta: valoracion 1-5,

, simplificacion preguntas
6.Guias docentes
5. Mantener control de firmas. Justificacion de

ausencias

6.Aprobacién modificaciones menores

16-6-22 Propuesta Coordinacién Titulacion Aprobacion propuesta Coordinador y Coordinador
adjunto. Acuerdo elevacion propuesta a Juntas de
Facultades

* Siguiendo instrucciones de Servicio de Estudios: Solicitud de modificacién de titulo de
asignatura, que no afecta a las competencias ni al contenido esencia de la misma.

Andlisis:

El funcionamiento del SIGC ha sido adecuado y de acuerdo con los principios, funciones y
sistema de toma de decisiones establecidos. Aspectos concretos:

-NUmero de reuniones es adecuado para la discusidon/solucién de los asuntos necesarios.

-Aprobacién por correo electrénico de algunas cuestiones: adecuado para agilizar los procesos
(ej. aprobacion de memoria de seguimiento, propuesta nombramiento coordinadoras). Trabajo
inicial por parte de las coordinadoras y envio para analisis y aprobacion.
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-Participacidn en las reuniones de los profesores coordinadores de asignaturas, cuando es
pertinente, para el analisis 6ptimo de los temas tratados y el aporte de soluciones/mejoras.

-Sistema de comunicacién del Consejo de Coordinacidn (Coordinadoras), el resto de miembros
de la Comisidn de Calidad, coordinadores de asignaturas, profesores y estudiantes es continuo
y fluido, lo que facilita el seguimiento del funcionamiento de master a lo largo del curso y la
discusion posterior de todas las cuestiones en las reuniones pertinentes.

-Participacidn de las coordinadoras en las Comisiones de Calidad de cada una de las Facultades
es muy adecuada al tratarse de un master interfacultativo entre las Facultades de Farmacia y
Ciencias Bioldgicas. Los temas tratados en estas reuniones han sido trasladados, cuando era
pertinente, a la Comisidon de Calidad del Master y se especifican en el punto siguiente de
coordinacion.

FORTALEZAS DEBILIDA
DES

-Adecuado nimero de reuniones
-Aprobacidn por correo electrénico de algunas cuestiones
-Participacidn en las reuniones de los profesores coordinadores de asignaturas cuando es necesario

-Comunicacion continua y fluida de los miembros de la Comision de Calidad y resto de personas de
la titulacién

-Participacion en las Comisiones de Calidad de cada Facultad

En resumen, el sistema adoptado de funcionamiento del SIGC, acorde a lo recogido en la
Memoria verificada, es adecuado y se considera una de las fortalezas del titulo.

2. ANALISIS DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LOS MECANISMOS DE
COORDINACION DEL TiTULO

Organizacion y funcionamiento:

La coordinacidn académica horizontal y vertical del Master es desarrollada de acuerdo con la
Memoria de Verificacion y descrito en la pagina web del Master (https://www.ucm.es/master-
micro-para/coordinacion). La coordinacion horizontal entre las dos Facultades es muy adecuada,
priorizando siempre el caracter interfacultativo del Titulo.

En algunas de las reuniones citadas en el apartado 1.3. (3-11-21 y 17-5-22) se han mencionado
temas de coordinacién docente, al participar en las mismas profesores coordinadores de
asignaturas. Se incluyen en la tabla siguiente datos sobre otras reuniones del Consejo de
Coordinacion del Master y otros estamentos de los centros, cuando se trataron temas
relacionados con el master.

Descripcidn de aspectos concretos:

-Plan de estudios y asignaturas: coordinadoras / coordinador asignatura / profesores
participantes, tanto de la UCM como con los profesores expertos invitados. Analisis de
actividades docentes y posibles solapamientos de contenidos.

-Coordinacion Facultades de Ciencias Bioldgicas y Farmacia: Unidades Docentes y Consejos de
Departamento, Comisiones de Calidad y Junta de Facultad, Decanatos/Vicedecanatos de
Postgrado, Organizacién Académicay de Estudios de cada Centro. Las memorias de seguimiento,
la planificacion del curso y las guias docentes se aprueban en los estamentos adecuados en cada
una de las Facultades. Otros asuntos tratados en cada Comision o Junta se trasladan a la otra
Facultad correspondiente.

- Coordinacién institucional con Rectorado: Vicerrectorados de Estudios y de Estudiantes (a
través de los Decanatos), y Seccion de Masteres (a través de las coordinadoras).

CURSO 2021-22
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Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de
mejora, acuerdos adoptados
3-9-21 Aulas y laboratorios Reserva
CC, Vicedecanatos
12-11-21, CP Criterios premios extraordinarios Propuesta y formulario
8-2-22, CP -Actividades docentes en Guias y GEA -Revision, acorde con memorias
-Datos solicitud admisidon no -No fundamento, si utilidad en
proporcionados por VR (orden de baremacion, acuerdo envio escrito a VR
solicitud)
-Salidas profesionales -Propuesta Organizacién jornada OPE y
Facultades
Junio -Normativa coordinacion titulaciones -Sugerencia modificaciones, envio a VR
CC, Dep, CP, Dec, VD, JF -Propuesta Coordinador/Coordinador -Aprobacién propuesta
adjunto

CC: Consejo Coordinacion; Dep: Departamentos; CP: Comisidén Postgrado, Dec: Decanatos, VD:
Vicedecanatos; JF; Junta Facultades

Andlisis:

La coordinacion horizontal y vertical es adecuada gracias a la comunicacién fluida entre
coordinadoras del master, coordinadores de asignaturas, profesores de éstas y estudiantes. El
estudiante representante en la Comisién de Calidad actua también como delegado de clase, lo
que facilita la comunicacion y/o coordinacion de algunas actividades, cuando es necesario.

Las coordinadoras participan en las Juntas de Facultad y Comisiones de Calidad de los centros, y
en la Comisién de Postgrado (F. CC Bioldgicas), lo que garantiza una muy adecuada coordinacion
horizontal, al tratarse de un master interfacultativo. Este aspecto de coordinacién fue resaltado
especialmente en el informe final de Acreditacidn, finalizado en enero de 2022.

Requieren reflexion especial dos temas sefalados en la tabla anterior (fechas de reunién: 8 de
febrero y junio, 2022), aun no siendo especificos del Mdster sino que afectan a todas las
titulaciones de la UCM:

-Decisidn de VR de no proporcionar dato de orden de solicitud de los mdsteres por los
estudiantes en el proceso de admisidn, con argumento de confidencialidad de datos. Este dato
es empleado siguiendo los criterios de admisién al master incluidos en la memoria verificada
(Curriculum vitae, adecuado al perfil de ingreso, “Interés por las dreas de Microbiologia o
Parasitologia”, siendo por tanto empleado exclusivamente para la finalidad de baremacién. Sin
embargo, VR proporciona en la aplicacion de admision otros datos de los solicitantes, realmente
personales y sensibles y sin utilidad alguna en la baremacion (ej. fecha de nacimiento, sexo,
domicilio, teléfono). Adicionalmente, en el documento “Instrucciones de grabacion para
baremacion de coordinadores” enviado por la Seccidn de Masteres se indica de forma expresa
“Por lo tanto, si queremos que nos entren TODOS los alumnos que han solicitado nuestro mdster
en primera opcion tendriamos que ordenar a nuestros solicitantes por orden de baremo y mirar
en qué posicion quedaria el ultimo alumno que seleccionaba a nuestro mdster como primera
opcion e indicar esa posicion como numero de plazas a repartir”. Las indicaciones de VR y de la
Secciéon de Masteres no resultan congruentes y la comisién de calidad del master y de las
facultades lamentaron el tono de la comunicacién recibida y expresaron su desacuerdo con esta
medida.

-Proceso de revisién de la propuesta de normativa sobre coordinaciéon de titulos: (i) siendo un
tema de gran importancia, tiempo escasisimo para su discusion en los estamentos de calidad y
coordinacién de titulaciones y centros. (ii) cese inmediato de todos los coordinadores con fecha
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31 de julio 2022, envio de propuestas de coordinadores para el curso 22-23 por parte de las
Facultades el dia 14 de julio, pero respuesta tardia de nombramiento oficial el dia 4 de octubre.
El master ha estado funcionando sin coordinador oficial durante dos meses, incluida la
convocatoria de septiembre del curso 21-22 de presentacién de TFM, con firma de actas, del
gue son responsables las coordinadoras. La Comision de calidad del master y de las Facultades
lamentaron el tono de la comunicacidn recibida de cese y la dilacion en los nuevos
nombramientos, con un funcionamiento de personas no nombradas en tareas de coordinacion.

FORTALEZAS DEBILIDADES

-Comunicacidon fluida coordinadoras- profesores-estudiantes para coordinacidon de aspectos
académicos

-Actuacién de alumno representante en Comision de Calidad como delegado de clase

-Participacion de coordinadoras en Juntas de centro y Comisidn de Postgrado de sus Facultades

En resumen, el sistema adoptado de coordinacién horizontal y vertical es muy satisfactorio y
redunda positivamente en la marcha del Master, con mencidn especial a la coordinacion entre
las Facultades de Farmacia y Ciencias Bioldgicas.

3. ANALISIS DEL PERSONAL ACADEMICO

Enlace a la pagina web: https: www.ucm.es/master-micro-para/personal-academico

Estructura y caracteristicas adecuadas a lo requerido para la imparticion del master y segin
recoge la memoria de verificacion.

Profesores UCM: 57 Profesores, Doctores 100%

Experiencia docente e investigadora especializada en Microbiologia y Parasitologia: clinica,
ambiental, biotecnolégica, seguridad, gestién y asesoria, comunicacion y divulgacién.

Ademds de un alto nimero de Catedraticos y Profesores Titulares (50%) que imparten el 62% de
los créditos, hay también un niumero considerable de Asociados y Profesores jovenes (AD, PCD)
gue aportan nueva actividad docente e investigadora.

ICMRA-1c: Estructura del Personal Académico del Titulo

Fecha: 30/11/2021
Centro Sede: FACULTAD DE FARMACIA

Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA: INVESTIGACION Y DESA

(0696)

Categoria Personas % de Personas Créditos Impartidos % de Créditos Impartidos Sexenios

Asociado 5 8.8% 8.85 8.0% 0
Avudante Doctor 11 19.3% 13.73 12.4% 0
Catedratico de Universidad 17 29.8% 38.84 35.2% 87
Contratado Doctor 9 15.8% 15.70 14.2% 21
Contratado Doctor Interino 3 5.3% 3.60 3.3% 0
Titular de Escuela Universitaria 1 1.8% 5.20 4.7% 0
Titular de Universidad 11 19.3% 24,40 22.1% 39

Datos extraidos el 25/10/2022

CURSO 2021-22
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Profesores externos a UCM: 53 Profesores/Investigadores de Universidades, OPIs, empresas,
Doctores 97%.
Especialistas de prestigio en las tematicas de las distintas asignaturas y temas de TFM:
ambientes extremos, astrobiologia, microbioma, biofilms, salud publica, patogenia, aplicaciones
biotecnoldgicas y ambientales, patentes, gestion e investigacidon en empresa, transferencia y
emprendimiento.

Organismo Ne
Universidad: UP; UAM, UAH, CEU 5
OPIs: CSIC, ISCIII, INIA, CIEMAT, CAB, IMDEA 35
Hospitales: HRyC, HCSC, H120, HGM 8
Empresas privadas (Glaxo, Entrepinares, AENOR, BioAssays)
Total 53

La tasa de participacion del Profesorado UCM del Master en el programa Docentia ha sido muy
alta (94,5%), con una tasa de evaluaciones también muy alta (91,7%), con solo una persona sin
completar la evaluacién (NEGATIVA), siendo del 100% la tasa de evaluaciones positivas, con un
8,3% de ellas con valoracion EXCELENTE, un 50% MUY POSITIVA y un 33,3% POSITIVA.

12 curso de seguimiento o 29 curso de 32 curso de
curso autoinforme seguimiento o seguimiento
acreditacion 12 curso de 29 curso de
acreditacion acreditacion
2019-20
2020-21 2021-22
IUCM-6
Tasa de participacion en el 18,4 90,7 94,5
Programa de Evaluacion Docente
IUCM-7
Tasa de evaluaciones en el 100 100 91,7
Programa de Evaluacién Docente
IUCM-8
Tasa de evaluaciones positivas 100 100 100
del profesorado

Ademas, la evaluacién en Docentia se complementa con la que se realiza a través de encuestas
internas online del Master en cada asignatura a los estudiantes sobre los Profesores, cuyos
resultados se indican en la tabla siguiente. En el curso 21-22, la tasa de participacién media ha
sido del 62,7% (menor que la obtenida anteriormente en encuestas en papel que era cercana al
100% y menor que la online del curso pasado que fue del 78% y posiblemente debido también
al n2 y extensién de las encuestas a realizar) y la puntuacion global media de 4 (sobre maximo
de 5), igual que el pasado curso 20-21. En los comentarios de los estudiantes se valora muy
positivamente la participacion de expertos de distintos ambitos y centros.

CURSO 2021-22
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PROFESORES

Disefio 96,0 4,1 4,0
Genodmica 60,0 3,8 3,9
Ecofisiologia 61,5 3,9 3,6
Gestion 76,0 3,9 3,2
Bases 93,8 4 3,9
Parasitismo 100,0 4,2 4,3
Deteccion 81,8 3,9 4,3
Hongos 25,0 4,3 4,4
Seguridad 57,1 3,8 4,4
Fermentacion 28,6 4,4 4,4
Sefializacion 45,5 3,6 3,8
Bioinformatica 27,3 3,5 3,8
Media 62,7 4,0 4,0

Mds del 70% Profesores del Mdster pertenecientes a la UCM han participado en 6 Proyectos de
Innovacidon Docente y de Aprendizaje-Servicio: 1.E/ podcast como herramienta docente, 2.
Evaluacion de plataformas virtuales para prdcticas complejas, 3.Adecuacion de las prdcticas
presenciales a modelos online interactivos como soporte formativo en el aprendizaje de técnicas
de inmunodiagndstico, 4. De la granja a la comercializacion: una estrategia de integracion en
CYTA, 5. Cine en compaiiia para prevenir enfermedades, y 6. MicroMundo@UCM: investigacion
y concienciacion contra la pandemia silenciosa de la resistencia a antibidticos. Tres de los
proyectos incluyen participacion de estudiantes de varias titulaciones, y en ellos han colaborado
activamente 15 estudiantes del Master, lo que ha contribuido a la a la adquisiciéon de
competencias, como divulgacidn o coordinacidn y colaboracidon entre los integrantes de equipos
multidisciplinares

Varios profesores son miembros de la Junta directiva del grupo especializado Docencia y
Difusidn de la Microbiologia de la Sociedad Espafiola de Microbiologia, otros participan en varias
actividades de divulgacién cientifica externas a la universidad y uno de ellos ha sido miembro de
la Comisiéon ApS de la UCM, participando en el disefio de la convocatoria y proceso de
evaluacion.

FORTALEZAS DEBILIDADES
-Amplia experiencia docente del Profesorado y alta valoracién por Reduccidn en la participacion en
parte de los estudiantes, lo que garantiza el mantenimiento y mejora encuestas internas de evaluacion de
de la calidad de la titulacion. los profesores

-Elevado numero de profesores externos expertos en diferentes
ambitos académicos, de investigacion y empresarial.

-Incorporacién de profesores jovenes que aportan nueva actividad
investigadora y avanzan en su carrera docente.

- Participacion y evaluacidon muy satisfactoria de Profesores del Master
en Docentia

-Participacidon alta en actividades de innovacién y divulgacion de
profesores y estudiantes del Master

CURSO 2021-22
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4. ANALISIS DEL FUNCIONAMIENTO DE QUEJAS Y SUGERENCIAS

Funcionamiento:

a) Buzén de sugerencias y quejas UCM, con enlace en la pagina web del Master:
https://farmacia.ucm.es/bgs

b) Sistema interno del master:

-Comunicacién: correo electrdnico y campus virtual: Estudiantes (individual o colectivamente, a
través del representante) / Profesores / Coordinadores asignaturas / Coordinadoras master

-Respuesta: correo electrénico y campus virtual
-Tiempo respuesta: inmediata o 2-3 dias, segun necesidad de consultas

c) A través de encuestas internas anénimas (apartados de redaccién libre). Analisis en comision
académica/de calidad.

d) En reuniones de la Comisién de Calidad

Informacién y medidas adoptadas:

-Por parte de estudiantes:

Actividades académicas, n?y trabajos en equipo, contenidos solapantes: Analisis y modificacién,
en caso necesario, por profesores asignaturas y coordinadores.

-Por parte de profesores:

Retraso excesivo en realizacién de encuestas internas: Limitacion del tiempo de respuesta a una
semana.

Andlisis:

Los estudiantes y docentes se comunican de forma fluida a través de correo electrénico para
manifestar sus quejas o sugerencias de mejora. La canalizacidn de algunas sugerencias/quejas
de los estudiantes a través del representante/delegado del grupo que actia también como
miembro de la Comisién de Calidad, resulta muy adecuada y permite rapida respuesta. La
inclusion en las encuestas internas de las asignaturas de un apartado de redaccion libre permite
canalizar y solventar en su caso los aspectos sugeridos por los estudiantes. Las reuniones con los
coordinadores permiten recoger también de forma adecuada diversos aspectos para su
correccidon y /o mejora.

La existencia del buzdn de quejas y sugerencias se les indica el primer dia de curso en la jornada
de bienvenida y orientacion y el enlace esta incluido en la pagina web del master. Aunque no se
ha utilizado el buzén institucional, no se considera realmente un punto débil, ya que todas las
sugerencias o quejas se han canalizado satisfactoriamente segun se ha expuesto, posiblemente
prefiriendo la forma de comunicacidon personalizada o grupal de comunicacidon con las
coordinadoras del master.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Acceso al buzon de quejas y sugerencias de la UCM en la web del Master

- Sistemas de comunicacion por correo electrénico o campus virtual agiles y que permiten
respuesta rapida.

- Colaboracién del estudiante representante

- Inclusién en las encuestas internas de un apartado de redaccién libre

En resumen, el sistema implementado de canalizacion de quejas/sugerencias es adecuado y
permite una rapida respuesta. La comunicacién mediante correo electrénico y participacién de
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coordinadores de asignaturas y estudiante representante en las reuniones de la Comisién de
Calidad suple la no utilizacién del buzén institucional para resolucidn de quejas/sugerencias.

5. INDICADORES DE RESULTADO

5.1 Indicadores académicos y andlisis de estos

INDICADORES DE RESULTADOS

*|CM- Indicadores de la Comunidad de Madrid

19 curso de
seguimiento o

22 curso de
seguimiento o

32 curso de
seguimiento o

Tasa de evaluacion del titulo

*|UCM- Indicadores de la Universidad curso autoinforme 19 curso de 22 curso de
Complutense de Madrid acreditacion acreditacion acreditacion
2019-20 2020-21 2021-22
ICM-1
40 40 35
Plazas de nuevo ingreso ofertadas
ICM-2
) 29 29 25
Matricula de nuevo ingreso
ICM-3
72,5 72,5 71,43
Porcentaje de cobertura
ICM-4
, 97,91 97 98,85
Tasa de rendimiento del titulo
ICM-5
0 0 0
Tasa de abandono del titulo
ICM-7
100 97,73 94,44
Tasa de eficiencia de los egresados
ICM-8
100 100 96
Tasa de graduacion
IUCM-1
o 97,91 98,98 99,04
Tasa de éxito
IUCM-2
NP NP NP
Tasa de demanda del grado en primera opcion
IUCM-3
Tasa de demanda del grado en segunda y sucesivas NP NP NP
opciones
ICUM-4
NP NP NP
Tasa de adecuacion del grado
IUCM-5
) 555 710 928,57
Tasa de demanda del master
IUCM-16
100 98 99,81
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ICMRA- 2: Resultados en las Asignaturas

Curso Académico: 2021-22
. Centro: FACULTAD DE FARMACIA
Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN MICROBIOLOGIA ¥ PARASITOLOGIA: INVESTIGACION ¥ DESA (0696)

Asignatura Carécter Matriculados | 1° F Apr./ |Apr./ |NP.J |Apr.1* |NP|SS|AP|NT|SB|MH
matricula | Matricula | Mat. Pres. Pres. |MaL /
¥ Mat_ 1#
sucesivas Mat

BASES OPTATIVA 16 16 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 10000% | O O 4| 7| 4 1
MOLECULARES DE
LA PATOGENIA Y
TERAPIA
ANTIMICROBIANA, Y
ANTIPARASITARIA

BIQINFORMATICA: | OPTATIVA 1" 1 0| 81,82% | 90.00% |9,09% | 81.8% | 1| 1| 1| 7| 0| 1
APLICACIONES
PARA EL ANALISIS
DE DNA Y
PROTEINAS

DETECCIOM DE LA | OPTATIVA 1" 1 0| 100,00% | 100,00% |0,00% [ 100,00% | ©o| o 2| 7| 2| ©
CONTAMINACION ¥
BIORREMEDIO

DISENO OBLIGATORIA 25 25 0| 100,00% | 100,00% |0,00% | 100.00% ( O O 3|16 5| 1
EXPERIMENTAL ¥
METODOLOGIA DE
LA INVESTIGACION

ECOFISIOLOGIA OBLIGATORIA 26 26 0| 9B6,15% | 96,15% 000% | 9815% | O 1| 6 17| 1 1
MICROBIANA

FERMENTACION Y | OPTATIVA T T 0 | 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% ( O O 1| 3| 2 1
SaLUD

GENOMICA Y OBLIGATORIA 25 25 0| 96,00% | 96,00% |0,00%| 9600%| O 1| §[17| 1| 1
PROTEQOMICA

GESTION ¥ OBLIGATORIA 25 25 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| o 2| 23| 0| O
EVALUACION DE LA
INVESTIGACION

HONGOS OPTATIVA 8 B 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% | 100,00% | 0| o o 4| 3| 1
FILAMENTOS0OS ¥
LEVADURAS:
APLICACIONES
BIOTECNOLOGICAS

PARASITISMO ¥ OPTATIVA 13 123 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% [ 100,00% [ 0| O 2| &| 4| 1
GLOBALIZACION

SEGURIDAD OPTATIVA 14 14 0| 100,00% | 100,00% | 0,00% [ 100,00% [ O o 1|11 1| 1
MICROBIOLOGICA:
METODOS
ANALITICOS

SENALIZACION OPTATIVA 1" 1 0| 100,00% | 100,00% |0,00% | 100,00% [ ©O| o 2| &| 2| 1
CELULAR
TRABAJO FIN DE PROYECTO 28 25 3| 100,00% | 100,00% |0,00% | 100.00% [ O O O 11[16| 1
MASTER FIN DE

[MICROBIOLOGIA ¥ | CARRERA
PARASITOLOGIA)

Datos extraidos el 25/10/2022

Titulados por Plan con

Afio Académico: 2021-22 / Tino Estudio: MASTER
Tino Adscrinciéon: PROPIO / Tino
Centro: FACULTAD DE FARMACIA / Rama:

Plan de Estudios: MASTER UNIVERSITARIO EN MICROBIOLOGIA Y
PARASITOI OGIA" INVESTIGACION Y DESA (NR9A)

Plan de N2 de Nota
MASTER UNIVERSITARIO EN MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA: 28 8,23
Suma 28 8.2

Datos extraidos el 25/10/2022

La oferta ha sido de 35 plazas con un porcentaje de cobertura del 71,43%. Esto no es un reflejo
de interés limitado en el Master, como se deduce de la elevadisima Tasa de demanda (928,57)
con 325 preinscripciones, ni de una admisién por debajo del limite de plazas, sino que es
principalmente consecuencia de una alta anulacién de matricula ya en septiembre, incluso tras
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el inicio de curso, dada la existencia de esta posibilidad sin coste alguno para el estudiante. Este
hecho impide la gestion de listas de espera pues ya no da tiempo a matriculacion sin que se
pierda la primera asignatura del curso, que se inicia a principios de septiembre.

La Tasa de Rendimiento del titulo (98,85%), la Tasa Eficiencia de los egresados (94,44%), la Tasa
Graduacion (96%), la Tasa de éxito (99,04%), la Tasa de evaluacidon (99.81%) y la Tasa de
abandono (0%), se pueden considerar excelentes. Se mantienen en la linea de los cursos
precedentes y reflejan un gran éxito en cuanto a la superacion del Titulo, siendo superiores a las
previstas en la memoria de verificacion del Titulo, que se indican a continuacién

INDICADORES VALORES ESTIMADOS
EN MEMORIA VERIFICACION
Tasa de graduacion 80%
Tasa de abandono 10%
Tasa de eficiencia egresados 75%

Se realiza una buena difusién del Master, mediante tripticos, carteles y proyeccion en pantallas
de las facultades y anuncio en paginas webs del master y de los departamentos responsables y
en el edificio de estudiantes durante el periodo de admisién. Asimismo, las coordinadoras
atienden dudas acerca del plan de estudios y desarrollo del master durante los periodos de
solicitud por correo electrénico, teléfono o presencialmente, proporcionado orientacion sobre
la formacién, salidas profesionales, recursos e infraestructuras de la titulacion, becas, e
informacidn general sobre la matricula. En la pagina web del master se ofrece informacion sobre
todos los aspectos que se citan, incluida jornada de acogida, asesoramiento académico vy
tutorizacién (https://www.ucm.es/master-micro-para/informacion-y-orientacion).

En cuanto a los resultados de las asignaturas, el porcentaje de superacién en 12 matricula ha
sido muy alto y la calificacion media global ha sido de NOTABLE (8,23), con un 14,5% de
aprobados, un 57,5% de notables y un 20,5% de sobresalientes y un 5,5% de Matriculas de
Honor. Destaca la alta calificacién media de los Trabajos fin de Master (8,98), que se desarrollan
tras una amplia oferta de trabajos y centros por parte de la coordinacién del master y un
desarrollo muy satisfactorio de los mismos. También hay algunos suspensos y no presentados
en alguna convocatoria, pero que solo representan el 1,5% y el 0,5%, respectivamente. Las
calificaciones mads bajas suelen corresponder a estudiantes con nivel bajo en microbiologia,
parasitologia y/o biologia molecular, en algunos casos dependientes de su Grado de acceso.
Todo ello indica en general unos altos resultados y un buen desarrollo del Master.

FORTALEZAS DEBILIDADES
- Elevada tasa de demanda - Tasa de cobertura
- Orientacidn por parte de las coordinadoras durante el proceso de admision. inferior al 100%

- Buena difusion del Master

- Excelentes indicadores de resultados, superiores a los previstos en la memoria de
verificacion.

- Alto porcentaje de rendimiento y superacion de las asignaturas

CURSO 2021-22
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5.2 Andlisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos implicados

en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal de administracion y servicios y

agentes externos).

12 curso de 29 curso de 32 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 29 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion
2019-20 2020-21 2021-22
IUCM-13
Satisfaccion de 6,8 53 3
estudiantes con el titulo
IUCM-14
Satisfaccion del 83 83 8,3
profesorado con el
titulo
IUCM-15
Satisfaccion del PAS del 7,2 7,4 7,7
Centro
ENCUESTA % participacion
INTERNA ° p2021p22 MEDIA 2021-22 | MEDIA 2020-21
MATERIA
Disefo 96,0 4.4 4,1
Genodmica 60,0 4,1 4,0
Ecofisiologia 61,5 3,8 3,1
Gestidn 76,0 3,6 3,2
Bases 93,8 3,7 4,3
Parasitismo 100,0 4,6 4,5
Deteccion 81,8 4,1 4,2
Hongos 25,0 4,3 4,5
Seguridad 57,1 3,9 4,4
Fermentacion 28,6 4,2 4,6
Sefializacion 45,5 3,9 3,6
Bioinformatica 27,3 3,5 3,7
Media 62,7 4,0 4,0

Andlisis:

La participacién en las encuestas institucionales ha ido bajando sucesivamente desde la
implantacién del Master, siendo en el curso 2021-22 extremadamente baja: en estudiantes del
13,8% (4 estudiantes) y en PDI del 7,3% (4 Profesores), a pesar de la insistencia por parte de la
Coordinacion del Master. Ademds, en la mayoria de los casos, las medias obtenidas tienen
valores muy altos de desviacidn estandar, indicativos de una heterogeneidad elevada. Por todo
ello, consideramos que los indicadores obtenidos en el curso académico 21-22 no tienen
significacidn estadistica para hacer un andlisis fiable.

Satisfaccidon de estudiantes

De acuerdo con la encuesta institucional, con una participacion del 13,8%, el valor medio de
satisfaccion con el titulo ha sido bajo (3 sobre 10), pero, como se ha indicado, este resultado no
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se puede considerar representativo y, por tanto, se analizaran en su lugar los resultados de la
encuesta interna realizada sobre Profesores (incluida en el epigrafe 3) y sobre cada una de las
materias del Master (incluida en este epigrafe 5.2), con una participacién global del 62,7%. Estos
resultados indican valores muy superiores a los obtenidos en la encuesta institucional del
Master, obteniéndose una puntuacidn media de 4 (sobre maximo de 5), como en el curso
anterior 20-21, para ambos items. La baja participacidon en la encuesta institucional puede
deberse a que se realiza tras finalizar toda la docencia del Master, mientras que las encuestas
internas se realizan al terminar cada asignatura. Como se observa en la tabla de la encuesta
interna sobre las materias del Master, una menor tasa de participacién suele acompafiarse de
una valoracién mas baja. Por ello, es suponible que puedan ser los estudiantes mas
descontentos los que mas presenten mas interés en participar en la evaluacion.

Satisfaccién del PDI

La satisfaccion del Profesorado de acuerdo a la encuesta institucional es alta (8,3 sobre 10), igual
que los cursos anteriores. La participacién tan escasa (7,3%) también impide su analisis fiable, si
bien en este caso se trata de los mismos Profesores de cursos pasados, a diferencia de los
estudiantes que son diferentes en cada curso. El hecho de que el Profesorado sea el mismo cada
curso y de tener que cumplimentar encuestas de cada una de las titulaciones en que imparte
docencia anualmente, puede ser una posible causa de la baja participacion.

Satisfaccién del PAS

La encuesta institucional de satisfaccion del PAS corresponde a todo el PAS de la Facultad de
Farmacia, no siendo especifica del Master. La valoracidn es bastante alta (7,7), algo superior a
cursos anteriores, pero de nuevo con una participacion reducida (16,7 %), poco significativa
estadisticamente.

Satisfaccidn de agentes externos.

La encuesta interna al agente externo (Investigadora del Centro de Investigaciones Bioldgicas,
CIB, del CSIC) del SGIC del Master, indica que esta muy satisfecha con la metodologia de trabajo
de este érgano (10), con su participacion en la toma de decisiones (9), y principalmente con el
desarrollo y evolucion del titulo (10), y su satisfaccién global (10). La media de estos 4 items es
de 9,5, similar a la de cursos anteriores.

FORTALEZAS DEBILIDADES
- Alta valoracidn global de las materias del Master en - Escasa participacion de los colectivos en las encuestas
las encuestas internas. institucionales, lo que impide un andlisis fiable de los

- Muy alta satisfaccién del agente externo del SGIC. datos.

- Participacién del alumnado en las encuestas internas
(sobre materia y profesores), complementarias a la
encuesta institucional.
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5.3 Andlisis de los resultados de la insercion laboral de los egresados y de su satisfaccion con
la formacion recibida.

12 curso de 292 curso de 32 curso de
seguimiento o seguimiento o seguimiento o
curso autoinforme 12 curso de 292 curso de
acreditacion acreditacion acreditacion
2019-20 2020-21 2021-22
IUCM-29
Tasa de satisfaccién 6,1 7,4 54
egresados con la
formacion recibida
IUCM-30
Tasa de insercién 20% 40% 80%
laboral egresados

El grado de satisfaccion de egresados del curso 20-21 (media 5,4) es menor que la de cursos
pasados, si bien la participacién ha sido muy reducida (17,9 %, correspondiente a 5 alumnos de
28), para sacar conclusiones fiables. Los resultados del histérico acumulado (23,6%,
correspondiente a 30 alumnos de 127) indican una valoracion de satisfaccion media de 6,4.

La tasa deinsercion laboral ha ido incrementandose, siendo muy alta la correspondiente al curso
2021-22 (80%) con una participacion en las encuestas del 37% (10 de 27). De los que estan
trabajando, el 87,5% es por cuenta ajena, el 75% en institucidn publica y el 25% en empresa. Su
valoracion del trabajo actual es de 8,25. Todo ello, indica una alta y satisfactoria insercion
laboral.

Las coordinadoras realizan desde la implantaciéon de Master un seguimiento de los egresados
mediante contactos periddicos por correo electrénico y revision de la red de empleo Linkedin,
para conocer los puestos de trabajo y hacer un seguimiento mas amplio que el que se obtiene
con las encuestas institucionales, en las que se constata una tasa generalizada de insercion
laboral de mas del 80%.

FORTALEZAS DEBILIDADES

- Alta tasa de insercion laboral -Baja participacién en encuestas institucionales

- Esfuerzo por parte de las coordinadoras de busqueda
de datos de insercién laborar para suplir baja
participacion en encuestas UCM

5.4 Andlisis de la calidad de los programas de movilidad.
NO PROCEDE

FORTALEZAS DEBILIDADES

5.5 Andlisis de la calidad de las prdcticas externas.
NO PROCEDE

FORTALEZAS DEBILIDADES

CURSO 2021-22
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6. TRATAMIENTO DADO A LAS RECOMENDACIONES DE LOS INFORMES DE VERIFICACION,
SEGUIMIENTO Y RENOVACION DE LA ACREDITACION.

6.1 Se han readlizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion del Titulo, realizado
por la Agencia externa.

NO PROCEDE

6.2 Se han readlizado las acciones necesarias para corregir las “Recomendaciones” o
“Recomendaciones de Especial Sequimiento” establecidas en el ultimo Informe de
Sequimiento del Titulo realizado por la Agencia externa.

NO PROCEDE

6.3 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el dltimo Informe de Sequimiento del Titulo, realizado por la Oficina para la
Calidad de la UCM, para la mejora del Titulo.

Recomendacioén: Elaboracién de Reglamento de Comisién de Calidad.
Se ha elaborado e incluido en pagina web: https://www.ucm.es/master-micro-para/sistema-
de-garantia-de-calidad

6.4 Se ha realizado el plan de mejora planteada en la ultima Memoria de Sequimiento a lo
largo del curso a evaluar.

Se indican acciones dependientes del propio Master y no de la UCM

Aspecto del Plan de mejora Accion de mejora propuesta Accion realizada

Personal Académico, escasos Encuestas internas en el aula Propuesta a estudiantes, ordenadores en
datos de evaluacién, baja aula. A pesar de ello, respuesta reducida
participacion en encuestas en algunas asignaturas, ya que las
internas encuestas son siempre voluntarias

Tasa de cobertura < 100% Aumentar admisién en 12y 22 plazo | Admisién aumentada. Aln asi, se

produjo la anulacién de matricula de un
numero inesperado y significativamente
alto de estudiantes una vez comenzado
el master en septiembre

Satisfaccion de los diferentes | 1-Recordatorios participacion en 1. Hecho, aunque no se ha conseguido
colectivos encuestas aumentar la participacion
2. Explicacion a estudiantes el

orcentaje practico del master
P jep 2.Hecho

6.5 Se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas en el Informe de la Renovacion de la Acreditacion del titulo, realizado por la
Agencia externa para la mejora del Titulo.

Acreditacion 20-21: FAVORABLE. Informe final recibido el 6-10-21.
Atencion a indicaciones en el informe:
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-Algunas competencias especificas (10 a 16) que no aparecian reflejadas en la pagina web han
sido ya incluidas.

-CV de profesores no incluido en pagina web: Lo que si se incluye es un enlace a ORCID o
ResearchGate, lo que se considera suficiente e incluso mejor, ya que este se va actualizando
constantemente

-Fomento de la participacién en encuestas: en curso 21-22 envio de recordatorio, simplificacién
de encuestas internas.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Atencidn a las indicaciones realizadas Plan de mejora 21-22: fomento participacién en
encuestas, pero no ha rendido el resultado esperado.

7. MODIFICACION DEL PLAN DE ESTUDIOS
7.1 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion sustancial.

NO PROCEDE

7.2 Naturaleza, caracteristicas, andlisis, justificacion y comunicacion del Procedimiento de
modificacion no sustancial.

NO PROCEDE
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8. RELACION Y ANALISIS DE LAS FORTALEZAS DEL TITULO.

FACULTAD DE FARMACIA

FORTALEZAS

Anglisis de la fortaleza*

Acciones para el mantenimiento de las
fortalezas

Estructuray
funcionamiento
del SGIC

-Adecuado nimero de reuniones

-Aprobacién por correo electréonico de algunas cuestiones

-Participacion en las reuniones de los profesores coordinadores de asignaturas cuando es necesario
-Comunicacion continua y fluida de los miembros de la Comision de Calidad y resto de personas de la
titulacion

-Participacion en las Comisiones de Calidad de cada Facultad

Apartado 1.3

Mantener funcionamiento

Organizacion y

-Comunicacién fluida coordinadoras- profesores-estudiantes para coordinacidn de aspectos académicos Apartado 2 Mantener funcionamiento
funcionamiento de L. Ll .
. -Actuacién de alumno representante en Comisién de Calidad como delegado de clase
los mecanismos de
coordinacién | -Participacién de coordinadoras en Juntas de centro y Comision de Postgrado de sus Facultades
Personal | -Amplia experiencia docente del Profesorado y alta valoracion por parte de los estudiantes, lo que garantiza Apartado 3 Mantener estructura y calidad del
académico | e| mantenimiento y mejora de la calidad de la titulacion. profesorado y su participacién en
-Elevado numero de profesores externos expertos en diferentes ambitos académicos, de investigacion y docencia y en actividades
empresarial. innovadoras
-Incorporacién de profesores jovenes que aportan nueva actividad investigadora y avanzan en su carrera
docente.
- Participacion y evaluacion muy satisfactoria de Profesores del Master en Docentia
- Participacidn alta en actividades de innovacion y divulgacidn de profesores y estudiantes del Master
Sistema de quejas | - Acceso al buzdn de quejas y sugerencias de la UCM en la web del Master Apartado 4 Mantener funcionamiento

y sugerencias

-Sistemas de comunicacion oral, correo electrénico o campus virtual agiles y que permiten respuesta rapida.

-Colaboracion del estudiante representante

-Inclusién en las encuestas internas de un apartado de redaccion libre

Indicadores de
resultados

- Elevada tasa de demanda
- Orientacion por parte de las coordinadoras durante el proceso de admision.

- Buena difusién del Master

Apartado 5.1

Mantener funcionamiento y calidad
de la docencia
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- Excelentes indicadores de resultados, superiores a los previstos en la memoria de verificacién.

- Alto porcentaje de rendimiento y superacion de las asignaturas

Satisfaccion de los
diferentes
colectivos

- Alta valoracion global de las materias del Master en las encuestas internas.
- Muy alta satisfaccién del agente externo del SGIC.

- Participacion del alumnado en las encuestas internas (sobre materia y profesores), complementarias a la
encuesta institucional.

Apartado 5.2

Mantener y animar a incremento
de participacion en encuestas

Insercién laboral

- Muy alta tasa de insercién laboral

-Esfuerzo por parte de las coordinadoras de busqueda de datos de insercion laborar para suplir baja
participacion en encuestas UCM

Apartado 5.3

Mantener y animar a incremento
de participacion en encuestas

Informes de
verificacién,
Seguimiento y
Renovacién de la
Acreditacion

Atencidn a las indicaciones realizadas

Apartado 6

Mantener funcionamiento
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9. RELACION DE LOS PUNTOS DEBILES DEL TiTULO Y PROPUESTA DE MEJORA
9.1 Relacion de los puntos débiles o problemas encontrados en el proceso de implantacion del titulo, elementos del sistema de informacion del SGIC que

ha permitido su identificacion y andlisis de las causas.

9.2 Propuesta del nuevo Plan de acciones y medidas de mejora a desarrollar

Fecha Realizado/
PLAN DE (s . . Indicador de Responsable de su de
MEJORA Puntos débiles Causas Acciones de mejora resultados ejecucion realiza En proceso/
cién No realizado
Estructuray
funcionamiento del
SGIC
Organizaciony
funcionamiento de los
mecanismos de
coordinacion
Personal Académico | Reduccidn en la 1.Formato online 2.Encuestas en el aula No indicador 1.Coordinador Curso En proceso
participacion en encuestas | 5 Ney extensién de las encuestas | 2.Formato maés simple UCM. Ver asignaturas 22-23
internas de evaluacién de apartado 3. 2.Comisién de
los profesores calidad
Sistema de quejas y
sugerencias
Indicadores de Tasa de cobertura < 100% Anulacién matricula por 1-Aumentar admisién en 12y 1-Coordinacion 22-23 | No
resultados estudiantes 22 plazo 2-UCM realizado
2-Adecuacién del mecanismo
anulacion
Satisfaccion de los | Escasa participacion de los Alto n? de encuestas y longitud Encuestas internas: Simplificar. | I[UCM- 13,14y Comisién de 22-23 | En proceso
diferentes colectivos | colectivos en las encuestas PDI: encuestas similares y Realizar en clase 15 Calidad y
institucionales, lo que repetitivas todos los afios, en coordinadores de
impide un analisis fiable de | \,5rias titulaciones asignaturas
los datos .
PAS: encuestas similares y
repetitivas todos los afios
Insercion laboral | Baja participacién en Bajo grado de seguimiento o tipo | Mejora del sistema de Ver apartado UCM 22-23 | No
encuestas institucionales de encuesta. Dificultad de encuestas y de contacto. 5.3 realizado
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4312487 MASTER UNIVERSITARIO EN MICROBIOLOGIA Y PARASITOLOGIA: INVESTIGACION Y DESARROLLO
FACULTAD DE FARMACIA

contactar a los alumnos a través
de correos electrénicos
personales
Programas de
movilidad
Précticas externas
Informes de | Plan de mejora para 21-22: N? elevado de encuestas y Encuestas internas: Comision de 22-23 En proceso
verificacion, | aumento de participacion extension Simplificar. Realizar en clase Calidad y
seguimientoy | op encyestas no coordinadores de
renovacioén de la . .
o conseguido asignaturas
acreditacion
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